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▶ Die	Wikipedia	auf	Platz	7	der	beliebtesten	
Internetseiten:	75%	der	User	rufen	Wikipedia	
direkt	auf.

▶ Wikipedia	ist	bei	Google	hoch	gerankt	und	taucht	
unter	den	ersten	Treffern	auf.

▶ Wikipedia	als	Quelle	bei	Schüler	und	Schülerinnen	
und	Studierende	sehr	beliebt



La	Grande	Encyclopédieou
Dictionnaire raisonné des	
sciences,	des	arts et	des	
métiers (ab	1752)

Wikipedia.	The	free
Encyclopedia
(ab	2001)



Bände	der	1.	Ausgabe	der	Grande	
Encyclopédie:	35	Bände



Deutschsprachige	Wikipedia	
gedruckt:	1094	Bände	(ohne	Bilder)	

Quelle:	 https://de.wikipedia.org/wiki/Wikipedia:Statistik/Bücherregal (16.11.2015)



Fragen	an	und	über	Wikipedia

▶ Was	für	Wissen	wird	vermittelt?
▶ Wer	schreibt	für	die	Wikipedia?
▶ Wie	kommt	ein	Artikel	zustande?
▶ Kann	man	den	Informationen	trauen?
▶ Wie	steht	es	mit	Unabhängigkeit	und	Neutralität?
▶ Wie	wird	Wikipedia	finanziert?



Was	für	Wissen	wird	vermittelt?

▶ Was	ist	Wissen?	Wie	kann	man	es	von	Glauben	
und	Meinen	abgrenzen?

▶ Prekäres	Wissen:	Gültigkeit	ist	noch	nicht	völlig	
bestätigt.

▶ Enzyklopädische	Relevanz.	Was	ist	wichtig?
▶ https://de.wikipedia.org/wiki/Kate_Middletons_Brautkleid



Wissensgebiete	
im	1.	Band	der	
Encyclopédie





Wissen	in	Wikipedia

▶ Vorwiegend	theoretisches	Wissen,	kaum	
praktisches	Wissen

▶ textlastig,	Bilder	eher	zufällig	und	illustrativ	aus	
Wikimedia	Commons,	meist	kein	Bezug	im	Text

▶ kulturelles	Wissen	verschiedener	Nationen	in	291	
Sprachen

▶ Ungleichgewichte	zwischen	Kontinenten	und	
Ländern

▶ Zahlreiche	Unterwikis,	die	spezielles	Wissen	
anbieten



Wiki	Family



Wer	schreibt	in	Wikipedia?

▶ Jeder	kann	anonym	schreiben	und	andere	
korrigieren:	Autoren	brauchen	sich	nicht	zu	
outen.

▶ Spezialwissen	von	Hobby-Wissenschaftlern	und	
professionellen	Laien	wird	genutzt.

▶ kollaboratives Schreiben:	Mehrere	Autoren	
arbeiten	gemeinsam	an	einem	Text.

▶ Dahinter	steckt	die	Idee	der	kollektiven	Intelligenz	
oder	Schwarmintelligenz.



Schwarmintelligenz?



▶ Problem	der	Trolle	und	Vandalen:	Scherze	und	
bewusste	Täuschungen	und	Desinformationen

▶ Einführung	von	Administratoren	und	im	
deutschen	Wikipedia	eine	Sichtung

▶ Zunehmende	Macht	der	Administratoren	und	
Ausbildung	von	internen	Standards

▶ Dominanz	der	Männer:	80%

Wer	schreibt	in	Wikipedia?



Wie	kommt	ein	Artikel	zustande?
▶ Jeder	kann	einen	neuen	Artikel	anlegen.	Eine	

Benutzerkonto	ist	nicht	zwingend	notwendig.
▶ Tutorials	und	Hilfsseiten	geben	Richtlinien	zu	

Gliederung,	Schreibstil,	Verlinkung,	Nachweisen,	
Formatierung	usw.

▶ Zunächst	wird	auf	einer	Spielwiese	oder	einem	
Benutzerarbeitsraum	geschrieben.

▶ Der	Entwurf	wird	in	den	Artikelnamensraum	
verschoben:	Jetzt	haben	Autoren	und	
Administratoren	Zugriff.

▶ Nach	Veröffentlichung	können	andere	den	Artikel	
kritisieren	(Diskussionsseite)	oder	gleich	verändern	
(Versionsgeschichte).



▶ Die	technischen	Hürden	für	neue	Wikipedianer	sind	
hoch.

▶ Die	Anzahl	der	Autoren	und	Autorinnen	ist	rückläufig!

Wie	kommt	ein	Artikel	zustande?



Wikipedia-Artikel

▶ Artikel	der	deutschen	Wikipedia	über	den	
Schönbuch
▶ aufgenommen	in	die	Liste	der	exzellenten	Artikel
▶ Versiongeschichte:	Fast	alle	Autoren	anonyem:	

Giftzwerg,	Cactus,	Zollernalb
▶ Diskussion:	Sehr	penible	Kritik,	manchmal	etwas	rauer	

Ton
▶ Artikel	zum	Stichwort	in	anderen	nationalen	

Wikipedias findet	man	als	Links	in	einem	Menü.



Textqualität

Die	Textproduktion	prägt	den	Text:
▶ sehr	unterschiedliche	Qualität	der	Artikel
▶ Gliederung	ist	schwer	nachvollziehbar.
▶ Das	Wesentliche	wird	nicht	vom	Kuriosen	

getrennt.
▶ oft	Patchwork-Artikel,	Zettelkasten
▶ Standards	wissenschaftlicher	Prosa	werden	nicht	

eingehalten



Kann	man	den	Artikeln	trauen?

▶ Richtigkeit	und	Vollständigkeit	kann	nicht	
garantiert	werden.

▶ Bei	Vergleichen	mit	anderen	Enzyklopädien	und	
Naschschlagewerken	schneidet	Wikipedia	nicht	
schlecht	ab:
▶Wikipedia	versus	EnzylopaediaBritannica:	4	Fehler	

versus	3	Fehler
▶Wikipedia	versus	Brockaus:	Note	1,7	versus	2,7	

(Richtigkeit,	Vollständigkeit,	Verständlichkeit)
▶ Zitierfähigkeit	in	wissenschaftlichen	Arbeiten	ist	

umstritten,	meist	nicht	gestattet.



Unabhängigkeit	und	Neutralität
▶ Grundsatz	des	neutralen	Standpunkts:	
▶ Der	Text	muss	weltanschaulich,	politisch	und	religiös	

neutrale	sein.
▶ Aussagen	müssen	nachprüfbar	sein,	unterschiedliche	

Standpunkte	sind	darzustellen.
▶ Es	darf	in	einem	Artikel	keine	Position	bezogen	werden.

▶ Lobbyismus	und	bezahltes	Schreiben
▶ Unternehmen,	Verbände	und	Parteien	nehmen	Einfluss	

auf	die	Inhalte	der	Artikel.
▶ Texte	werden	im	Auftrag	geschrieben	und	bezahlt.

▶ Bei	aktuellen	politischen	Themen	versuchen	
extreme	Gruppen	Artikel	zu	beeinflussen.



Wie	wird	Wikipedia	finanziert?

▶ Wikipedia	ist	gemeinnützig	und	nicht	
kommerziell.

▶ Die	Autoren	arbeiten	ehrenamtlich,	die	Artikel	
können	weiter	verbreitet	werden,	kein	
Urheberrecht!

▶ Wikipedia	ist	werbefrei	und	unentgeltlich	nutzbar.
▶ Förderverein	sammelt	Geld	von	Sponsoren	und	

Spenden	ein:	Wikimedia	Deutschland	e.V.
▶ Derzeit	spenden	weniger	als	1%	der	450	Millionen	

Nutzer.



Vorteile	von	Wikipedia

▶ Aktualität	durch	kontinuierliche	Bearbeitung	der	
Artikel.

▶ Terroranschläge	 in	Paris

▶ Verlinkung	zu	anderen	Texten,	Bildern	und	
Materialien

▶ Nichtkommerzialität:	Gratisnutzung,	
Werbefreiheit,	Befreiung	vom	Urheberrecht



Wie	soll	man	Wikipedia	nutzen?

▶ Einstiegsquelle,	die	weitere	Recherchen	und	die	
Einsicht	in	Primärquellen	nicht	ersetzt.

▶ Interkulturelle	Quelle:	Aufrufen	nationaler	
Wikipedia-Artikel	mit	anderen	Sichtweisen	
(besonders	bei	sozialwissenschaftlichen	oder	
politischen	Stichworten)

▶ Aktive	Nutzung:	Wikipedia	verlangt	nach	
Benutzern,	die	sich	nicht	über	Fehler	oder	Mängel	
in	einem	Artikel	ärgern,	sondern	ihn	verändern!



Meine	Position:
Wohlwollender	Skeptizismus



Geschichte	der	Wissensgesellschaft


